SUIVI ET CONTROLE

Actions de controle

Au cours de l'année 2002, le bureau VERITAS, assistant technique de 'OPAC, a procédé a

1536 vérifications d'ascenseurs dont 1293 sur des appareils du marché METP.

Ces vérifications concernent a la fois les prestations de travaux et de maintenance, ainsi que
les interventions pour la prise en charge de nouveaux appareils, les constats de dégats lors

de sinistres ou des interventions faites sur des cas particuliers a la demande de 'OPAC.

Rapports VERITAS 2002

Pour I'année 2002, les interventions par le bureau VERITAS, se répartissent de la fagon

suivante :

Maintenance 477
Assistance spécifique 473
Prestations complémentaires (petits travaux) 11
TRN 308
Réception Neuf 77
Constats de dégats (sinistres) 23
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